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Lucia is een Spaanse vrouw van 25. Ze behaalde in Spanje een ingenieursdiploma. Nu wil ze graag een
nieuw leven opbouwen in Belgié.

Ze werkt deeltijds als tester bij Telenet, maar wil graag doorgroeien. Daarom volgt ze een deeltijdse
informaticaopleiding (met taalcoaching) én tweewekelijks Nederlands lessen bij CVO Semper.

Ze is gefrustreerd dat haar inspanningen weinig opleveren.

Ze heeft geen gezin.

Hoe start je het eerste gesprek? Wat zeg je?
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Eerste gesprek: Coachvraag verhelderen

 Waar heb je hulp mee nodig?

« Wat wil je bereiken met de coaching?

- Wat lukt er wel al betreft het Nederlands?
« Wat is je frustratie?

 Wanneer ga je blij zijn met mijn hulp?




OBELISK  De schaalvraag

Wat wil je bereiken? Hoe ziet de gewenste situatie eruit?
waar sta je nu?
Wat lukt er al? Welke acties heb je al ondernomen?

Wat zou jou 1 stap dichter bij je doel kunnen brengen?



_UBELIS_K Vormen schaalvraag

Gespreksvorm

Wandelen

Tekenen




_[]BELIS_K Schaalvraag: wandelen

Per 2: Wat wil jij bereiken als coach?

1. Verplaats je naar
« Hoe ziet het eruit als je je doel bereikt hebt?

2. Verplaats je naar het
« Wat doe je nu al? Hoe ziet dat eruit?

3. Als je naar de 0
« Welke stappen heb je al gezet?

4. Zet je dan je huidig cijfer
« Hoe ziet dat eruit?
 Welke acie(s) heb je hiervoor ondernomen




_UBELIS_K Schaalvraag: tekenen

Individueel:

« wat is (naast je job als taalcoach) een doel dat je hebt/wilt

stellen?

« Maak een tekening

« Hoe ziet het eruit als je je doel bereikt hebt? Wat is de
ideale of perfecte situatie? Dream away! (10)
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LSD

_uisteren
Samenvatten

Doorvragen (Wie, wat, welke, waar, wanneer, hoe, NIET waarom)




OBELISK Oefening LSD

- Per twee: LSD toepassen op de tekening van de andere
- Wissel van rol

- Nabespreking: hoe was dit voor beide? Wat is het effect?

|OPGELET: blijf weg van adviesen, jouw standpunt, jouw idee




UBELIS_K Doelstellingen samen bepalen met je coachee.
— Hoe kan je dat doen?

‘Wat wil jij graag bereiken (met de coaching, met het leren van Nederlands,...)?’
‘Wat is daar belangrijk aan voor jou?’

“Wanneer ga je het gevoel hebben dat je doel bereikt is?’

‘Wat heb je daarvoor nodig?*

‘Hoe kan ik jou daarbij helpen?’

‘Hoe zal je weten dat je dat doel bereikt hebt?’

‘Hoe zal je weten dat het probleem is opgelost?’



UBELIS_K Actieplan opstellen

1. DOEL :
stel 1 doel na deze opleiding
2. SITUATIE's:

In welke situatie’s (geef voorbeelden,
concreet) wil je dit toepassen

3. ACTIE:

Geef een actiepunt: wat ge je
concreet zeggen of doen?
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Bedankt! | | ¥,
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Obelisk versterkt en
die van om stappen
te zetten, vandaag en morgen.

Contact

ADRES

Interleuvenlaan 74
3001 Leuven

Belpairestraat 39
2600 Antwerpen

TELEFOON
+32 16 61 65 65

EMAIL
info@obelisk.be
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